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  مصر أنموذجاً / تحقيق النمو الاقتصاديفي  ةاقتصاد المعرفدور 
  محمد جبار طاهر الشمري الأستاذ المساعد الدكتور     

  كلية الإدارة والاقتصاد/جامعة الكوفة
 ----------------------------------------  

  : المستخلص

ســـع خصائصــه وتتجـــذر مبادئـــه فـــي مواجهـــة بســرعة وعلـــى نطـــاق واســـع وتتو ثمــة اقتصـــاد جديـــد يتطـــور إن        
الـــذي لـــم ينـــل الاهتمـــام الكـــافي ) Knowledge Economy(و اقتصـــاد المعرفـــة الاقتصــاد التقليـــدي إلاّ وهـــ

   . بالدراسة والتحليل والاستشراف
أو هـو العلـم الـذي يـدرس الخيـرات فـي عـالم ) Scarcity Science(وإذا كـان الاقتصـاد هـو علـم النـدرة        

هــو اقتصــاد  واحــد نماذجــهرة، فــإن اقتصــاد المعرفــة فــي أبــرز خصائصــه وخاصــة فــي ظــل التكنولوجيــة الرقميــة النــد
 أو الملموسـات ومـا يمكـن أن يكـون بحكمهـافمبدأ الندرة أو مبدأ لا غذاء مجـاني يرتكـز علـى الماديـات  ،الوفرة

. لـنفس الشـخص أو لشـخص أخـر حيث امتلاك المزيد مـن سـلعة يعنـي عـادة امـتلاك مـا هـو أقـل مـن سـلعة أخـرى
ومـع التكنولوجيــا الرقميــة تكــون التكلفــة الحديــة لأيــة نســخة لاحقــة علــى النســخة الأوليــة أقــرب إلــى الصــفر، فــإن 

  .مبدأ الوفرة هو الشكل الأكثر بروزاً في اقتصاد المعرفة
قضــايا بعــض ال تواجــه الاقتصــادات العربيــةأن (جــاءت هــذه الدراســة لتتصــدى إلــى مشــكلة رئيســة ألاّ وهــي        

) الـخ...مرتفعـةالبطالـة المعـدلات ، نخفـاض فـي التنـوع الاقتصـادي، امنخفضـةالمعـدلات النمـو (مثل  مستعصيةال
  . والتي تتطلب حلول لها تتمثل في اقتصاد المعرفة

 ---------------------------------  
       

بينمـــا هـــدفت الدراســـة إلـــى إبـــراز مكونـــات اقتصـــاد 
ومـــن ثــم تســـليط الضـــوء علــى نظريـــة النمـــو المعرفــة 

مصــــــر (الحديثـــــة فــــــي اقتصــــــاد المعرفـــــة، واعتمــــــاد 
كــدول ناميــة فــي اقتصــاد المعرفــة وأخيــراً ) أنموذجــاً 

عــرض وتحليـــل أبــرز تـــأثيرات اقتصــاد المعرفـــة علـــى 
  . الإنتاج المحلي والتكنولوجيا والقوى العاملة

 تخرجــت الدراســة بمجموعــة مــن الاســتنتاجا       
التـــي توصـــيات فكانـــت أهـــم هـــذه الاســـتنتاجات وال

إن الحكومــة المصــرية ســعت مــن أجــل توصــلت لهــا 
إدخــــال مصـــــر فــــي خضـــــم التطــــورات التكنولوجيـــــة 
الحاصـلة وإبعادهــا عــن حالــة العزلــة التــي تعــاني منهــا 
اغلـــب الـــدول العربيـــة فـــي ســـعيها مـــن أجـــل تحقيـــق 

مســـتويات عاليـــة مـــن ممـــا أدى إلـــى تحقيـــق ، ذلـــك

لــــــي الإجمــــــالي ورفعــــــت مــــــن قــــــدرتها النــــــاتج المح
  . الإنتاجية أيضاً في مجال تكنولوجيا المعلومات

  مشكلة الدراسة 
قضــايا بعــض ال تواجــه الاقتصــادات العربيــةأن        

والتــــي تتطلــــب حلـــول لهــــا وأهــــم هــــذه  مستعصـــيةال
 :  القضايا هي

  . الاقتصاديمعدلات النمو انخفاض  -١
 . انخفاض في التنوع الاقتصادي -٢

 . ت بطالة مرتفعةمعدلا -٣

انخفـــــــــاض القيمـــــــــة المضـــــــــافة فـــــــــي الإنتـــــــــاج  -٤
 . والخدمات

 . المادي والبشريهجرة رأس المال  -٥
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 .عدم تمتع المنتج المحلي بميزة تنافسية -٦

 . الاعتماد على التكنولوجيا المستوردة -٧

 أهمية الدراسة 

   :أهمية الدراسة من خلال الآتيتتجسد 

الـوطن فـي  سرعة توليد ونشر واستثمار المعرفـة )١
  .العربي

ممـــا يـــدعو  العالميـــةالبيئــة فـــي التنـــافس زيــادة   )٢
ـــى اســـتخدام ســـلاح المعرفـــة لمواجهـــة  الشـــركات إل

 . هذا التنافس

زيادة أهميـة ودور المعرفـة والابتكـار فـي الأداء  )٣
تحريــــر فضـــلاً عــــن  الاقتصـــادي وفــــي تـــراكم الثــــروة

ـــا فـــي الصـــادرات ـــد نســـبة التكنولوجي  التجـــارة، وتزاي
 . جالإنتا عولمة 

  زيادة دور التعليم والتدريب  )٤

 أهداف الدراسة 

ـــــق مجموعـــــة مـــــن      ـــــى تحقي تهـــــدف الدراســـــة إل
  : الأهداف أهمها

  .إبراز مكونات اقتصاد المعرفة – ١
تســليط الضــوء علــى نظريــة النمــو الحديثــة فــي  – ٢

  .اقتصاد المعرفة
ناميـة فـي  ةكدول) أنموذجاً  مصر(عرض تجربة  – ٣

  .اقتصاد المعرفة
تــأثيرات اقتصــاد المعرفــة عــرض وتحليــل أبــرز  – ٤

  . على الإنتاج المحلي والتكنولوجيا والقوى العاملة

  : فرضية الدراسة 
ـــــق الدراســـــة مـــــن فرضـــــية مفادهـــــا،          إنتنطل

لاقتصــــاد قواعــــد الــــم يقــــم علــــى اقتصــــاد المعرفــــة 
القـــديم فـــي الـــدول المتقدمـــة، وإنمـــا ولـــد فـــي مهـــد 

 إلـى، الأمـر الـذي قـاد تقنية المعلومات والاتصالات
، بــــين مــــن وأتســــاعهابــــروز الفجــــوة التقنيــــة الرقميــــة 

، وانــــه علــــى إليهــــايمتلــــك المعلوماتيــــة ومــــن يفتقــــر 

الـرغم مـن التقـدم الـذي أحرزتـه الاقتصـادات العربيــة 
إن فجــوة  إلاً فــي مجــال إدخــال التقنيــة المعلوماتيــة، 

   .مستمرٍ  المعرفة في اتساعٍ 

   منهجية الدراسة
ـــــ        نهج الدراســـــة الأســـــلوب الاســـــتقرائي مـــــن ت

خــلال إســتقراء وتحليــل الدراســات والمقــالات التــي 
  .اقتصاد المعرفة إلىتعرضت 

        المبحث الأولالمبحث الأولالمبحث الأولالمبحث الأول

        اقتصاد المعرفة المفهوم والمكوناتاقتصاد المعرفة المفهوم والمكوناتاقتصاد المعرفة المفهوم والمكوناتاقتصاد المعرفة المفهوم والمكونات

 
ً
  :مفهوم اقتصاد المعرفة -أولا

يشير العديد مـن البـاحثين فـي مجـال المعرفـة        
قتصــاد المعرفــة إلــى ثمــة اقتصــاد جديــد يتطــور هــو ا

(Knowledge Economy) . وهـــذا الاقتصـــاد
الجديد يتطور بسرعة وعلى نطاق واسع كما تتوسـع 
خصائصــــه وتتجــــذر مبادئــــه فــــي مواجهــــة الاقتصــــاد 

  . التقليدي وخصائصه ومبادئه الأساسية
 (Thomas et. al,2001: 20)يشــير        

إلــــــى أن هنــــــاك تســـــــميات ) ١٤٨: ٢٠٠٨نجــــــم،(و
ى اقتصــاد المعرفــة مثــل اقتصــاد عديــدة أطلقــت علــ

الإنترنت، الاقتصاد الرقمـي، السـبراني، الافتراضـي، 
ب، الاقتصــــاد يــــالاقتصــــاد الإلكترونــــي، اقتصــــاد الو 

. الشـــبكي، اقتصـــاد اللاملموســـات، اقتصـــاد الخبـــرة
وكل هذه التسميات إنما تشـير إلـى اقتصـاد المعرفـة 
وفــــــــــــي الغالــــــــــــب تســــــــــــتخدم بطريقــــــــــــة متبادلــــــــــــة 

(Interchangeable).   
ــــاركين          (M.Parken,2000:440)يعــــرف ب

دراســـة وفهـــم عمليـــة تـــراكم (اقتصـــاد المعرفـــة بأنـــه 
المعرفــة وحــوافز الأفــراد لاكتشــاف، تعلــم المعرفــة، 

  ). والحصول على ما يعرفه الآخرون
الاقتصــاد (بأنــه  )٢٣: ٢٠٠٤مــوتمن،(وعرفتــه        

الذي يدور حـول الحصـول علـى المعرفـة وتوظيفهـا، 
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وابتكارهــا بهـــدف تحســين نوعيـــة الحيــاة بمجالاتهـــا  
كافــة مــن خــلال الإفــادة مــن خدمــة معلوماتيــة ثريــة، 
ـــــة متطـــــورة واســـــتخدام العقـــــل  وتطبيقـــــات تكنولوجي
البشــــري كــــرأس للمــــال، وتوظيــــف البحــــث العلمــــي 
لأحــداث مجموعــة مــن التغييــرات الإســتراتيجية فــي 
طبيعـــة المحـــيط الاقتصـــادي وتنظيمـــه ليصـــبح أكثـــر 

تجابة وانسجاماً مع تحديات العولمة وتكنولوجيـا اس
المعلومـــات والاتصـــالات وعالميـــة المعرفـــة والتنميـــة 

  ). المستدامة
اقتصـــــاد ) ١٨٧ :٢٠٠٨نجـــــم،(كمـــــا يعـــــرف         

المعرفـــــــة فـــــــي ســـــــياق المفهـــــــوم الواســـــــع للمعرفـــــــة 
ــــي تشــــتمل علــــى ( المتضــــمن للمعرفــــة الصــــريحة الت

ات وغيرهـــا، قواعـــد البيانـــات والمعلومـــات والبرمجيـــ
والمعرفــــة الضــــمنية التــــي يمثلهــــا الأفــــراد بخبــــراتهم 

بأنــــه الاقتصــــاد ). ةيوعلاقــــاتهم وتفــــاعلاتهم الســــياق
الـــذي ينشـــئ الثـــروة مـــن خـــلال عمليـــات وخـــدمات 

ــــتعلم، (المعرفــــة  الإنشــــاء، التحســــين، التقاســــم، وال
ـــــــة بأشـــــــكالها ـــــــق والاســـــــتخدام للمعرف ـــــــي ) التطبي ف

لــــــى الأصـــــــول القطاعــــــات المختلفــــــة بالاعتمـــــــاد ع
البشــــــرية واللاملموســــــة ووفــــــق خصــــــائص وقواعــــــد 

  . جديدة
إن دلالـة الاقتصــاد المعرفــي هــي أنــه لا يوجــد        

هنالك طريقـة بديلـة للازدهـار غيـر أن تجعـل التعلـيم 
وهنـــاك أنــــواع . وصـــناعة المعرفــــة ذا أهميـــة أساســــية

اً، ســوف يــتم توضــيحها لاحقـــمختلفــة للمعرفــة كمــا 
ي معرفــة مكتســبة مــن التجربــة، فالمعرفــة الضــمنية هــ

أكثــر منهــا مســتخرجة عــن طريــق التعلــيم والتــدريب 
فـــــي الاقتصـــــاد المعرفـــــي تكـــــون المعرفـــــة الضـــــمنية 
بأهمية المعرفة الرسـمية والمعرفـة المصـنفة والمعرفـة 

  .المنظمية والمعرفة الصريحة
فـــإن قـــدرة البلـــد علـــى  بالنســـبة لعلـــم اقتصـــاد       

لمعرفــي تعتمــد علــى مــدى الاســتفادة مــن الاقتصــاد ا

). اقتصـاد تعلـم(السرعة التي تستطيع بهـا أن تحقـق 
والـــتعلم لا يعنـــي فقـــط اســـتخدام التقنيـــات الحديثـــة 
لحصــول علــى المعرفــة العالميــة، ولكنهــا تعنــي أيضــاً 
استخدامها للتواصل مـع النـاس الآخـرين فيمـا يتعلـق 

فـــي اقتصـــاد الـــتعلم ســـيتمكن الأفـــراد  بالابتكـــارات
ت والبلـدان مـن صـناعة الثـروة بمـا يـتلاءم والمؤسسـا

. مـــع قـــدراتهم علـــى الـــتعلم والمشـــاركة بالابتكـــارات
وأيضـاً، إن التعلـيم الرسـمي بحاجـة لأن يركـز بشـكل 
أقل على تمرير المعلومات والتركيز أكثر على تعلـيم 

  . الناس كيف يتعلمون
وعلـــى مســـتوى المنظمـــات، يجـــب أن يكـــون        

تعلم التنظيمــي هــو العلميــة التــي فــال. الــتعلم مســتمراً 
ــــة الضــــمنية  تكتســــب بواســــطتها المنظمــــات المعرفي
والخبــــرة ومثــــل هــــذه المعرفــــة لا يحتمــــل أن تتــــوافر 
علــى شــكل مصــنف، ولــذلك لا يمكــن أن تكتســب 
هــذه المعرفــة عــن طريــق التعلــيم والتــدريب الرســمي 
وبــــدلاً مــــن ذلــــك فإنهــــا تتطلــــب دورة مســــتمرة مــــن 

ود أفكار مشـتركة والشـركات الاكتشاف والنشر ووج
القـدرة علـى (الناجحة تعطي أولوية للحاجة إلى بنـاء 

ـــادي،(. ضـــمن المنظمـــة نفســـها) الـــتعلم : ٢٠٠٨العب
٣٢(    

  : أهمية اقتصاد المعرفة -ثانياً 
لقد أصبح الاقتصاد المعرفـي الجديـد واقعـاً        

حيــــاً ملموســــاً، وأن كــــان يبــــدو للــــبعض أنــــه مــــا زال 
والتشــكيل، وأن هـذا الاقتصــاد ينمــو تحـت التكــوين 

بمعــــدلات ســــريعة، وأنــــه يتفــــوق علــــى الاقتصــــادات 
ــــر مســــبوق، ســــواء مــــن  الأخــــرى كافــــة، وبشــــكل غي
الناحيــة الكميــة المحسوســة، أو مــن الناحيــة النوعيــة 

  .الملموسة
وس وأن  لمــوأن دافعيــة الإنجــاز الحــي الم 

فـي الـدول المتقدمـة،  ومقاسهملموسة  هكانت معالم
غلاق قصور مـدى الرؤيـة فـي الـدول المختلفـة فإن ان
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يـــؤثر فــــي مـــدى اســــتفادتها مـــن الاقتصــــاد المعرفــــي 
  .الجديد

وبــذلك فــإن الاقتصــاد المعرفــي يحقــق الفوائــد       
   ):٢٨: ٢٠٠٧،الهاشمي والعزاوي: (الآتية

  . يرغم المؤسسات على التجديد والابتكار -١
 . يقوم على نشر المعرفة وتوظيفها وإنتاجها -٢

 . التبادل إلكترونياً  يحقق -٣

يحقـــــــق مخرجـــــــات ونـــــــواتج تعليميـــــــة مرغوبـــــــة  -٤
 .وجوهرية

 . يعطي المستهلك ثقة أكبر وخيارات أوسع -٥

وبـــالرغم مـــن تلـــك الأهميـــة، فـــإن اقتصـــادنا        
العربــي لا يــزال بكـــراً لــم يطــرق الكثيـــر بعــد أبوابـــه، 
ولـم يحــاول الكثيـر بعــد سـبر أغــواره أو التعـرف إلــى 

ـــه  ـــر الأمـــور أهميـــة أبعـــاده وجوانب رغـــم أنهـــا مـــن أكث
وحيوية فـي حيـاة كـل منـا، ورغـم ذلـك فقـد تجاهلهـا 

   .البعض وهرب منها إلى الارتجالية، والعشوائية
وأخيــــراً لابــــد مــــن القــــول أن المعرفــــة مصــــدر       

رئــيس للقــوة فــي الحاضــر، وكــذلك فــي المســتقبل، 
فـي المسـتقبل، ومـن  الاهـمأن لم تكن هي المصدر 

محور صناعات المسـتقبل، وسـوف يحـرص ثم فإنها 
  ). )١(انظر الشكل . (الجميع على الحصول عليها

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  مصادر المعرفة وعملياتها) ١(لشكل ا   

 الاقتصاد المعرفي

 المعلوماتية   الفكر الإنساني 

 بيانات  عمال المعرفة      الإبداع

  المعرفة 

  توليد
 المعرفة

  خزن
 المعرفة

  تطبيق
 المعرفة

  توزيع
 المعرفة

العلميات الرئيسة 
 لإدارة المعرفة

  الإنترنت    وسائط متعددة
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 دار المسـيرة(، )المـنهج والاقتصـاد المعرفـي(الهاشمي، عبد الرحمن، والعزاوي، فائزة محمد، : بالاعتماد على: بتصرف من الباحث: المصدر
  . ٢٩: ص: ٢٠٠٧، )الأردن: للنشر والتوزيع، عمان

  

 
ً
  : سمات اقتصاد المعرفة -ثالثا

ــــدة باقتصــــاد المعرفــــة يتمتــــع  ســــمات عدي
   ): David,2003:89( أهمها

مرونة فائقة وقدرة على التطويـع وعلـى التكيـف  - ١
مـع المتغيــرات والمسـتجدات الحياتيــة التـي يتســارع 

   .ل تغييرها ويتكاثف حجم تأثيرهامعد

يملــك القـــدرة الفائقـــة علـــى التجـــدد والتواصـــل  -٢
الكامـــل مـــع غيـــره مـــن الاقتصـــادات التـــي أصـــبحت 

عنهـا تتوق إلى الاندماج فيه حتى أنـه يصـعب فصـله 
أو الحديث عنه من دونها أو الإشارة إليها مـن دون 

 . أن يكون له موقفاً منها

يملــــك القــــدرة علــــى الابتكــــار وإيجــــاد وتوليــــد  -٣
ة ومعرفيـة وغيـر معرفيـه جديـدة وتوالد منتجات فكري

تماماً لـم تكـن تعرفهـا الأسـواق مـن قبـل، ثـم يسـاعد 
الأكثـر ة و غير المسبوقالمنتجات على خلق وإيجاد 

إشباعاً وإقناعـاً للمسـتهلك والمـوزع والمتعامـل معـه، 
 . وفيه وبه

مجــــالات خلــــق القيمــــة المضــــافة فيــــه متعــــددة  -٤
منيــة ومتنوعــة، وممتــدة، ومتجــددة وذوات طبيعــة تزا

متدفقـــــــة، وهـــــــي وإن كانــــــــت تناســـــــبية المضــــــــمون 
والمحتوى، فإنها في الوقـت ذاتـه ثريـة وغنيـة وتكـاد 

ــــــة، وتعطــــــي تأثيرهــــــا  ــــــتكــــــون لا نهائي  ىالحــــــافز عل
 . مجالات هذا الاقتصاد كافة

أبـواب للـدخول إليـه، ولا توجـد موانـع لا توجد  -٥
مغلقــة عليــه، بــل هــو اقتصــاد مفتــوح بالكامــل، ومــن 

اصـــل زمنيـــة أو عقبـــات مكانيـــة أمـــام ثـــم لا توجـــد فو 
من يرغب في التعامل معه وبه، بل كل الـذي يحتـاج 
إليه معرفـة عقليـة وإرادة تشـغيلية ووعـي كامـل بأبعـاد 
وجوانــب هــذا الاقتصــاد، ومســؤولية الالتــزام التقــاني 

بكـــــل مـــــا فيـــــه، واحتـــــرام دقيـــــق لحقـــــوق الأطـــــراف 
 .    المختلفة

وقـائم علــى  أن اقتصـاد المعرفـة قــائم علـى ذاتــه -٦
علاقاتــه مــع الاقتصــادات الأخــرى وهــو فــي علاقاتــه 
وارتباطاته دائم الحركة، ودائم البحث عن أصـحاب 
المواهــــــب والأفكــــــار الجريئــــــة وأصــــــحاب العقــــــول 
الخلاقــة، ومـــن ثــم فـــإن الصـــراع عليهــا يعتمـــد علـــى 
قـــدرة المشـــروعات ونظـــم المعلومـــات علـــى جـــذب 

             .  هذه العقول وتوظيفها

  :مكونات نظام اقتصاد المعرفة -بعاً را

الإنشـاء والتقاسـم والـتعلم ( :عمليات المعرفـة )١
والخـــدمات ). الـــخ...والتطبيـــق وإعـــادة الاســـتخدام

ســواء كانــت معرفيــة كمــا فــي الاستشــارات أو كثيفــة 
المعرفــــة كالجامعــــات والمستشــــفيات أو المســــاندة 
بالمعرفـــــة كمـــــا فـــــي بـــــرامج تطـــــوير إنتاجيـــــة العمـــــل 

تحســـين مـــوارد العمـــل المعرفـــي، تحســـين  (المعرفــي 
كفــــاءة عمليــــات وطــــرق العمــــل المعرفــــي، تحســــين 

 & Davis(). إنتاجيــــــة العمــــــل المعرفــــــي

Naumann ,1997 :21(  

ـــا )٢ ـــة بأنواعه الصـــريحة وهـــي موضـــع  :المعرف
تكنولوجيـــــــا المعلومــــــــات والرقميــــــــات والإنترنــــــــت، 
والضــمنية هــي التــي تبقــى فــي رؤوس الأفــراد وتعمــل 

وكلاهما ضروري فـي إنشـاء . السياقية في تفاعلاتهم
   )١٨٧: ٢٠٠٨نجم،(.الثروة في اقتصاد المعلومات

إذا كانـت  :الأصول البشـرية واللاملموسـات )٣
ــــروة فــــي الاقتصــــاد الزراعــــي  الأرض هــــي قاعــــدة الث
ـــة فـــي العصـــر الصـــناعي، فـــإن المعرفـــة والقـــوة  والآل

ولا ، الدماغية هي قاعـدة الثـروة فـي اقتصـاد المعرفـة
ســتخدام حيـث زاد الان أهميـة هــذه القاعـدة مـ تقلـل
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وإن . لتكنولوجيــا المعلومــات والرقميــات والإنترنـــت
الجانــــب الأساســــي مــــن الأصــــول البشــــرية المتعلــــق 

وهــذا مــا (بالمعرفـة تتســم بكونهــا أصــول لا ملموســة 
يجعـــــــــــــــــــــــل المعرفـــــــــــــــــــــــة بمثابـــــــــــــــــــــــة اقتصـــــــــــــــــــــــاد 

  )Malharata,2003:2().اللاملموسات
ن المعرفـة هـي إ :الخصائص والقواعد الجديدة )٤

. القاعـدة فـي الاقتصـاد الجديـد -التي تمثـل المـورد
والمعرفة لها خصـائص جديـدة وفـي مقـدمتها هـو إن 
الأصول المادية أصول نهائيـة تسـتهلك بالاسـتخدام 

فــــــي حــــــين أن  (Trade-off)وتخضــــــع للمبادلــــــة 
 Infinite)أصــول المعرفــة هــي أصــول لا نهائيــة 

Assets)  ليدها بلا حدود يمكن أن تبقى طويلاً وتو
 ،فيهــا أقــرب إلــى الصــفريــة مــا دامــت التكلفــة الحد

وهــذه الخصــائص هــي التــي تجعــل اقتصــاد المعرفــة 
يقوم على مبادئ وقواعـد جديـدة فـي مقـدمتها تزايـد 

 )Lester,2001:11.(العوائد بدلاً من تناقصها

يتضــح ممــا ســبق أن هــذا النظــام يرتكــز علــى        
  : عدة مرتكزات أهمها

  . المعرفة ملكية -١
 . الأسواق المالية -٢

 . تدريب عمال المعرفة -٣

 . إرضاء الزبائن -٤

          .الحاجة للتعليم وظاهرة التوظيف -٥

مكونــات الاقتصــاد يوضــح ) ٢(وفيمــا يلــي الشــكل 
  . الجديد

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  مكونات اقتصاد المعرفة) ٢(الشكل 
  من أعداد الباحث: المصدر

فـة لـيس اقتصـاد المعر يتضح مما سبق بـأن 
مبنيـــاً علـــى القاعـــدة المعرفيـــة فقـــط ولكنـــه اقتصــــاد 
يتجاوب بالدرجة الأولى مـع المتطلبـات والمتغيـرات 
ـــه يتكـــون مـــن عناصـــر  ـــة لـــذا فأن فـــي الســـوق العالمي

الهاشــــــــــمي (أساســــــــــية متكاملــــــــــة مترابطــــــــــة أبرزهــــــــــا
    ))  ٣(أنظر الشكل ():٤٠-٣٩: ٢٠٠٧والعزواي،

ــدة -١ ــرية مؤي ــوة بش المجتمــع هــو أكبــر  :ق
عدة لـدعم اقتصـاد المعرفـة فهـو المسـتهلك لهـذه قا

 

الموارد البشرية 

 واللاملموسات 

 عمليات المعرفة
 

 أنواع المعرفة
 

الخصائص والقواعد 

 الجديدة 
 

 مكونات الاقتصاد المعرفي
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المعرفــة، وهــو المســـتفيد مــن ثمراتهـــا ولــذلك كلمـــا  
كان تأكيد المجتمـع علـى هـذه الفوائـد واستحسـانه 
لنتائجهــا، فــإن مردودهــا ســيكون إيجابيــاً مــن ناحيــة 

  .التقدم والإبداع والتطور
أي أن تــوافر ذلــك  :يوجــود مجتمــع تعلمــ -٢

ئــات لنمــو اقتصــاد المعرفــة المجتمـع يعــد أفضــل البي
فعلـــى الأفـــراد مســـؤولية التطـــوير والإبـــداع والتقـــدم، 
وإذا لــــم تتهيــــأ للأفــــراد فــــرص الــــتعلم فــــإن اقتصــــاد 

 . المعرفة سيبقى متأخراً عن التطور المرجو

أن تـوافر  :توافر منظومة بحث وتطوير فاعلة -٣
هـــذه المنظومـــة المتقدمـــة يشـــكل أحـــد المتطلبـــات 

معرفــة لأنــه بغيرهــا يعنــي غيــاب الضــرورية لاقتصــاد ال
 . التخطيط والتوجيه والتقويم والتطوير

أن يكــون  :تهيئــة عمــال معرفــة وصــناعها -٤
لديهم معرفة وقدرة علـى التسـاؤل والـربط والابتكـار 

 . في المجال المعرفي

أن المعرفـة  :إيجاد الربط الإلكترونـي الواسـع -٥
وأن بــروز مفهــوم اقتصــاد  تحتــاج إلــى وســائل انتقــال

عرفــة ارتــبط وجــوده بالإنترنــت وســهولة الاتصـــال الم
والوصــول إليــه فــإذا تحقــق كــل ذلــك تحققــت أولــى 
ـــــات عصـــــر اقتصـــــاد  الخطـــــوات نحـــــو تنفيـــــذ متطلب

     .المعرفة

حيـــث تأخـــذ المعرفــــة  :مصـــداقية المعرفــــة -٦
أوثــق بالتواصــل مــع الآخــرين  مصــداقية أكبــر وتعــدداً 

فكـراً علم مـتمجتمـع الالفي أنحاء العالم لنشر ثقافة 
وتطبيقـــاً فـــي المؤسســـات المجتمعيـــة المختلفـــة لأن 

هـــــــي تفاعـــــــل المعلومـــــــات ينونتهـــــــا المعرفــــــة فـــــــي ك
 .   واستخدامها وتنميتها وتأصيلها

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  اقتصاد المعرفةعناصر ) ٣(لشكل ا
  من أعداد الباحث: المصدر

  

                

تأييد المجتمع 
 لاقتصاد المعرفة 

المجتمع متعلم لنمو 
 اقتصاد المعرفة 

توافر منظومة البحث 
 والتطوير  

تهيئة عمال المعرفة 
 وصناعتها 

الرابط الإلكتروني 
 لانتقال المعرفة 

  مصداقية
 المعرفة  

عناصر الاقتصاد 
 المعرفي
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 خامسخامسخامسخامس
ً
 ا
ً
 ا
ً
 ا
ً
 :أنواع المعرفةأنواع المعرفةأنواع المعرفةأنواع المعرفة    -ا

ــــــوع المعرفــــــة، وت        ــــــف يحــــــدد المصــــــدر ن ختل
أنواعها تبعاً لاختلاف مصادرها وآلية المشـاركة فيهـا 

ـــة مـــن تطبيقهـــا وأهـــدافها فضـــلاً عـــن  وتبادلهـــا والغاي
اخــــتلاف وجهـــــات نظـــــر البـــــاحثين الـــــذين درســـــوها 

 Blumntritt and)وأن  )١٦: ٢٠٠٢الكبيسي،(

Johnston,1999:289)  نقـــل عـــن مجموعـــة مـــن
أنظــر (البــاحثين فــي تصــنيفها إلــى أربعــة أنــواع وهــي 

 )):  ٤(الشكل 

ــاذا  .١ ــة م ــة أو معرف ــة الإدراكي ــاذا المعرف ــة م ــة أو معرف ــة الإدراكي ــاذا المعرف ــة م ــة أو معرف ــة الإدراكي ــاذا المعرف ــة م ــة أو معرف ــة الإدراكي المعرف
))))Know-What(::::  وهــي التــي تــذهب إلــى مــا بعــد

المهــــارات الأساســــية وتحقيــــق الخبــــرة الأعلــــى فــــي 
وتعبـر عـن المعرفـة  معرفة الموضوع ونطاق المشكلة
 .حول الحقائق التي يمكن تمييزها

المعرفة السببية أو معرفة لماذا المعرفة السببية أو معرفة لماذا المعرفة السببية أو معرفة لماذا المعرفة السببية أو معرفة لماذا  .٢
))))Know-why:( معرفة التي تتطلب فهماً وهي ال

أعمق للعلاقات البينية عبر مجالات المعرفة وهذه 
المعرفة تتطلب منظور النظم وبناء إطار للمعرفة 
يمكن الاعتماد عليه في اتخاذ القرارات والأنشطة 
في السياقات المعقدة وغير المؤكدة وهي المعرفة 

  .حول المبادئ والقوانين

ف ف ف ف كيكيكيكي    –المعرفة الإجرائية معرفةالمعرفة الإجرائية معرفةالمعرفة الإجرائية معرفةالمعرفة الإجرائية معرفة .٣

))))Know-How :( وهي المعرفة العملية التي
تتعلق بمعرفة كيفية عمل الأشياء أو القيام بها وهي 
تطابق المعرفة الشائعة أي أنها المهارات القابلة 

  .لتنفيذ مهمة معينة بنجاح

ن .٤
َ
نمعرفة م
َ
نمعرفة م
َ
نمعرفة م
َ
وهي   (know – who)معرفة م

ماذا أو من يعرف   -المعلومات حول من يعرف 
 كيفية أداء ماذا؟ 

تصنيفاً أخـر ) Niekols,2001:40(اف وأض       
  : إلى لأنواع المعرفة، إذ صنفها

معرفة الأغراض أو الاهتمام بماذا معرفة الأغراض أو الاهتمام بماذا معرفة الأغراض أو الاهتمام بماذا معرفة الأغراض أو الاهتمام بماذا  .١
))))Care-why:(:(:(:(  وهذه المعرفة تتطلب مجموعة

سياقية اجتماعية توجه بشكل مباشر أو خفي في 
المدى القريب أو البعيد الخيارات الإستراتيجية 

 .بهاالعائد المرتبطة  –ومبادلات التكلفة 

 ):):):):Unknown-knowledge((((ا_هولة ا_هولة ا_هولة ا_هولة     المعرفةالمعرفةالمعرفةالمعرفة .٢

وهي المعرفة المبتكرة أو المكتشفة من خلال 
 .النشاط، المناقشة، البحث والتجريب
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 تصنيف المعرفة) ٤( الشكل
Source: Kathryn A. B & G. M. Badamshina (2004):Knowledge Management , 2 / e , New York , 
Idea Grouo Publishing .  

) Kathryn& Badamshina,2004(إمـــا       
  المعرفـــــــــة المرمـــــــــزة: فقـــــــــد صـــــــــنفا المعرفـــــــــة إلـــــــــى

(Codified knowledge)   والمعرفـــــــة
ـــــة والمعرفـــــة  (common knowledge)الذاتي

والمعرفـــــة  (social knowledge) الاجتماعيــــة
 كمــا   (Embodied knowledge)المجســدة 

  )٥( الشكل في موضحهو 

 
 
 
 
 
 
 

  

  

 تصنيف المعرفة ضمن عملية المعرفة) ٥(شكل ال
Source: Shin, M., "A framework for evaluating economics of knowledge management 

systems", Information & management 42 (2004). P:192. 
فقــد اتفقــا ) ٥: ٢٠٠٦والعبــادي، طالــب(أمــا        

ـــاب والبـــاحثين فـــي تصـــنيف  مـــع مجموعـــة مـــن الكت
  :المعرفة إلى نوعين

هـــي المعرفـــة الموثقـــة  ::::المعرفـــة الظـــاهرةالمعرفـــة الظـــاهرةالمعرفـــة الظـــاهرةالمعرفـــة الظـــاهرة -١١١١

المنظمــة التــي يســهل التعبيــر عنهــا وكتاباتهــا ونقلهــا 
ــائق  إلــى الآخــرين ونشــرها بيــنهم وبســهولة بشــكل وث

  .أو عن طريق وسائل التعليم والاتصالات المختلفة
هـــي المعرفــــة المبنيــــة  :فــــة الضــــمنيةالمعر -٢٢٢٢

بالأســـــــاس علـــــــى الخبـــــــرات الشخصـــــــية والقواعـــــــد 

  الاهتمام بلماذا

Care - Why 

  معرفة لماذا

Know - Why 

  معرفة ماذا

Know - What 

  معرفة كيف

Know - How 

 المعرفة الإدراكية

 المعرفة السببية 

 المعرفة الإجرائية

 معرفة الأغراض

  المعرفة المرمزة 
المعرفة المرمـزة رسـميا مـع 

 محتوى صحيح

  المعرفة الاجتماعية 
المعرفة المتولدة بسبب 

الروابط الاجتماعية 
 شتركةوالمقبولة كقيم م

  المعرفة الذاتية 
المعرفة المتولدة 

 والمستقرة لدى الأفراد
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البديهيــة والمكتســبة لأداء عمــل، وبالتــالي لا يمكــن 
  .التعبير عنها بسهولة ويصعب نقلها إلى الآخرين

وانســـــجاماً مـــــع مـــــا تقـــــدم وإســـــناداً لـــــه شـــــبه        
(Bellinger)  نــــــــوعي المعرفــــــــة الســــــــابقة الـــــــــذكر

كمــا هــو موضــح فــي   )Icebergيــدي الجبــل الجل(بـــ
، فالجزء الأول الذي يمكن التعبير عنـه )٦(الشكل 

هو المعرفة الظاهرة، أما الـذي لا يمكـن التعبيـر عنـه 

ـــه  ـــر عن ـــذي يعب فهـــو الجـــزء الغـــاطس مـــن الجبـــل وال
بالمعرفـــــة الضـــــمنية والتـــــي تشـــــكل الجـــــزء الأكبـــــر 

، والــذي )مــا خفـي كــان أعظــم(والأهـم، علــى قاعــدة 
ـــ ـــغ مـــا يحملـــه مـــن خبـــرات يجـــب تحفي زه علـــى تفري

لنقلهــــا إلــــى الآخــــرين للاســــتفادة منهــــا، وهــــذه هــــي 
  . مسؤولية إدارة المعرفة

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 المعرفة الظاهرة والضمنية) ٦( الشكل
Source: Beijerse,1999:100  

تصنيفاً آخر ) Zack,2003:123(كما يقدم    
ث للمعرفة في المنظمات القائمة على المعرفة، حي

  :يصنف المعرفة إلى ثلاثة أنواع 
 :)Core Knowledge( المعرفة الجوهريةالمعرفة الجوهريةالمعرفة الجوهريةالمعرفة الجوهرية  - أ

وهي النوع الأدنى من المعرفة الذي يستخدم في 
إدامة العمليات الإنتاجية وتطبيقاتها المختلفة مثل 
العمليات الصناعية وإجراءات وأساليب إنتاج 

 .خدمة معينة

 ):Advance Knowledge(المعرفة المتقدمةالمعرفة المتقدمةالمعرفة المتقدمةالمعرفة المتقدمة  -  ب
/ منظمة/ يزة معرفية إضافية تتميز بها جهةوهي م

مؤسسة على منافسيها وبما يمنحها مركزاً تنافسياُ 
 .متفوقاً 

 ):Innovation Knowledge(الابتكاريةالابتكاريةالابتكاريةالابتكارية    المعرفةالمعرفةالمعرفةالمعرفة- ج

وهي المعرفة التي تمكن المنظمة من قيادة قطاعها 

بما تنفرد به من معرفة على ) الإنتاجي(الخدمي 
 .منافسيها ضمن ذلك القطاع

وخلاصة القول، يلاحظ انه على الرغم من       
التصنيفات واختلاف تسمياتها، فأنها تدور في 
إطار المعرفة الظاهرة والمعرفة الضمنية وهما 

  .الأكثر استخداماً وشيوعاً 
  

 
ً
 سادســا
ً
 سادســا
ً
 سادســا
ً
المعرفــة المعرفــة المعرفــة المعرفــة  -نظريــة النمــو الجديــدة نظريــة النمــو الجديــدة نظريــة النمــو الجديــدة نظريــة النمــو الجديــدة     -سادســا

        : : : : والتكنولوجياوالتكنولوجياوالتكنولوجياوالتكنولوجيا
هنـاك عـدة مؤشــرات تـدل علــى نظريـة النمــو        

   :يدة أهمهاالجد

 .المعرفة شكل أساسي من أشكال رأس المال )١

  .يبنى النمو الاقتصادي على تراكم المعرفة )٢
ـــدة منطلـــق لسلســـلة مـــن  )٣ ـــات الجدي التكنولوجي

  .الابتكارات التي تؤدي لتزايد معدلات النمو
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التكنولوجيــــا تزيــــد مــــن عائــــد الاســــتثمار وهــــذا  )٤
لتـي خلافـاً للنظريـة التقليديـة ا(يؤدي لاستدامة النمـو

  .)تتوقع الانخفاض في عائد الاستثمار مع الزمن
الاستثمار يزيد من نمو التكنولوجيـا وبـالعكس،  )٥

عكــــــس النظريـــــــة ( وبالتــــــالي هنــــــاك نمـــــــو مســــــتدام
  .)التقليدية

حقــوق الملكيــة الفكريــة تــؤدي إلــى الاســتثمار  )٦
وبالتـالي إلـى النمـو  R & Dالبحـث والتطـوير  فـي

التنافســـية (بــــ  عكــس النظريـــة التقليديــة التـــي تــؤمن(
 . )المثالية الكاملة

ـــى أن هنـــاك         ـــا إل ـــود أن يشـــير الباحـــث هن وي
العديـد مـن المؤشــرات والمعـايير الخاصـة بالاقتصــاد 
الجديــــد، والــــدول العربيــــة مــــدعوة للأخــــذ بهــــا فــــي 

 .إحصائياتها وخططها الخمسية وحساباتها القومية

  . البنك الدولي -١
 . بيئة اقتصادية ومؤسساتية ملائمة -٢

 . مجتمع متعلم وخبير -٣

  . NISنظام ابتكار وطني فعال  -٤

معلوماتية، (بنية تحتية ديناميكية  -٥
 .)الخ...لغوية

  : وهناك نظريتان للنمو بمكن توضيحها كما يلي

 K: ومعادلتها هي  ::::النظرية التقليديةالنظرية التقليديةالنظرية التقليديةالنظرية التقليدية    -١١١١
×Y= L   
 =K ×Y: ومعادلتها هي ::::النظرية الحديثةالنظرية الحديثةالنظرية الحديثةالنظرية الحديثة    -٢٢٢٢

A 

KKAAYY /// ∆+∆=∆  
YSK ×=∆  
KASK ××=∆  
ASAAYY ×+∆=∆ //  

   :حيث أن 
  

Y    =مستوى الناتج المحلي الإجمالي . 
Y∆  =لنمو في الناتج المحلي الإجماليا .   

A    =  التكنولوجيالمستوى . 
A∆                النمو التكنولوجي       =  

K   =رأس المال.                            
K∆  = نمو رأس المال.                      

S  = نسبة الادخار.                         

 سابعسابعسابعسابع
ً
 ا
ً
 ا
ً
 ا
ً
تحليل اتجاهات النمو الاقتصادي تحليل اتجاهات النمو الاقتصادي تحليل اتجاهات النمو الاقتصادي تحليل اتجاهات النمو الاقتصادي  -ا

        ::::في تقرير التنمية الإنسانية العربيةفي تقرير التنمية الإنسانية العربيةفي تقرير التنمية الإنسانية العربيةفي تقرير التنمية الإنسانية العربية
تنميـــة الإنســـانية العربيـــة الثـــاني قـــدم تقريـــر ال       
لمتطلبـــــات النمـــــو الاقتصـــــادي فـــــي  دقيقـــــاً  تحلـــــيلاً 

المنطقــــة العربيــــة فــــي ظــــل مــــا يســــمى باقتصــــادات 
واعتمـد التقريـر فــي تحليلاتـه تلـك علـى مــا  ،المعرفـة

طرحتـــه نظريـــات النمـــو الاقتصـــادي الحديثـــة خـــلال 
عقـــــدي الثمانينـــــات والتســـــعينات، ومـــــن رواد تلـــــك 

الاقتصـــاديين المعـــروفين مثـــل بـــاول المدرســـة بعـــض 
 كلـوتسـتند ت. رت لوكـاس، وروبـرت سـولورومر، روبـ

النظريات فـي نتائجهـا علـى دراسـات تطبيقيـة لقيـاس 
أثر رأس المال البشري على معدل النمو فـي الأجـل 

ــــة  ،الطويــــل فهــــذه المدرســــة تــــرى أن زيــــادة الإنتاجي
فـي عمليـة النمـو  ولـيس خارجيـاً  داخليـاً  تمثل عنصـراً 

ولهـــا علاقـــة بســـلوك الأفـــراد المســـئولين عـــن تـــراكم 
المعرفــة والعناصــر المنتجــة الأخــرى مثــل تــراكم رأس 
المـــال المـــادي والتوســـع فـــي قـــوى العمـــل والتقـــدم 

  .التكنولوجي
وجــاء الــبعض ليوضــح أن عنصــر المعرفــة فــي        

معادلة النمو الاقتصادي يتمثل في البحث والتطـوير 
)R&D(  مــو الإنتاجيــة، وهــو كعنصــر أساســي فــي ن

. الذي يعتمد بـدوره علـى تـراكم رأس المـال البشـري
وهذا ما يؤكده تقرير التنمية الإنسانية العربية، حيـث 
ــــة فــــي قطــــاع  يشــــير إلــــى أن اســــتثمار الــــدول الغربي
البحث والتطوير قد حقـق أعلـى العوائـد الاسـتثمارية 
الإجماليــــة مقارنــــة مــــع الاســــتثمارات فــــي الجوانــــب 

 %٤٥د أثبتـت الدراسـات أن أكثـر مـن فق. الأخرى
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قـــــد مــــن دخـــــل الفــــرد فـــــي تلــــك البلـــــدان خــــلال ع
قـــاني المحقـــق فـــي التســـعينات يعـــود إلـــى التقـــدم الت

  .تلك البلدان
وفــي نفــس ســياق نظريــات النمــو الاقتصــادي        

الحديثــة، جــاء تقريــر التنميــة الإنســانية العربيــة ليؤكــد 
ـــ ـــة للمعرفـــة فـــي عملي ـــة المحوري ة النمـــو علـــى الأهمي
فاقتصـاد  الاقتصادي وتوليد العمالة وتعزيز التنافسية

ـــــام نســـــق  ـــــب قي ـــــر، يتطل ـــــراه التقري المعرفـــــة، كمـــــا ي
للابتكــــار يقــــوم علــــى الإدارة الكفــــوءة لنقــــل التقانــــة 
ــــاج المعرفــــة  واســــتيعابها فــــي المجتمــــع وتنشــــيط إنت
المــؤدي إلــى توليــد تقانــات جديــدة، وهــو مــا يحقــق 

ـــة ـــات الكفـــاءة الإنتاجي . والتنميـــة الإنســـانية معـــاً  غاي
وفي هذا الإطـار فـإن التقريـر يـرى أن الابتكـار يمثـل 
القـــــاطرة الأساســـــية كمــــــا يمثـــــل القاعـــــدة الرئيســــــية 

فالابتكـــــار هنـــــا . للمنافســـــة فـــــي الأســـــواق العالميـــــة
يعــــرف علــــى أنــــه القــــدرة علــــى توظيــــف رأس المــــال 
المعرفي في إنتاج التقانـة وتوظيفهـا فـي عمليـة النمـو 

  .اديالاقتص
 ثامنثامنثامنثامن
ً
 ا
ً
 ا
ً
 ا
ً
سياسات التصنيع والتقانة وأثرها سياسات التصنيع والتقانة وأثرها سياسات التصنيع والتقانة وأثرها سياسات التصنيع والتقانة وأثرها  -ا

        ::::في تحفيز نمو الاقتصادات العربيةفي تحفيز نمو الاقتصادات العربيةفي تحفيز نمو الاقتصادات العربيةفي تحفيز نمو الاقتصادات العربية
تمثــل الهــدف الــرئيس لسياســات والتصـــنيع        

والتقانة في البلدان العربيـة فـي نقـل التقانـة وتوطينهـا 
وكانــت . لتحقيــق مســتوى أعلــى مــن النمــو والتشــغيل

الوســــائل فــــي تحقيــــق ذلــــك الهــــدف تشــــمل اقتنــــاء 
صانع من خلال عقـود شـراء مـع شـركات أجنبيـة، الم

وتــــدريب العمالــــة المحليــــة علــــى الإنتــــاج فــــي تلــــك 
إلا أنــه . المصـانع باســتخدام وســائل الإنتــاج المقتنــاه

وبعد أكثر مـن خمسـة عقـود فـي هـذا الاتجـاه كانـت 
  :النتائج كما يلي

حليــة أو بعضــها مــن متغطيــة احتياجــات الســوق ال •
 . ولفترة معينة من الزمنالمنتجات المصنعة محلياً 

تقـــــادم التقانـــــات المســـــتخدمة فـــــي المصـــــانع إن  •
مؤسســـــــات غيـــــــر قـــــــادرة علـــــــى جعلهـــــــا أن تكـــــــون 

 .المنافسة

جعلهــا  انتهــاج سياســات الحمايــة للمنــتج الــوطني •
  . غير قابلة للتطوير

أصــــــــــبحت الصــــــــــناعات تشــــــــــكل عبئــــــــــا علــــــــــى  •
ــــــروات  الاقتصــــــادي الــــــوطني وعامــــــل اســــــتنزاف للث

يســــياً لضــــعف النمــــو الاقتصــــادي الوطنيــــة وســــبباً رئ
 .والتنمية بشكل عام

وتركــــزت المعالجــــات فــــي شــــكل سياســــات        
ـــــر الاقتصـــــاد  ـــــى تحري ـــــوت عل وبـــــرامج إصـــــلاح احت
والتجــارة خــلال عقــدي الثمانينــات والتســعينات مــن 
القرن الماضي وتشجيع الاسـتثمار الأجنبـي المباشـر 

ات وتوفير البيئة المناسـبة للشـركات متعـددة الجنسـي
إلا أن ...). مصـر، تــونس(للعمـل فــي بعـض البلــدان 

نتـــائج تلــــك السياســــات والمعالجـــات أخفقــــت فــــي 
  :تحقيق هدف نقل التقانة وتوطينها بسبب

احتفاظ الشركات الأجنبية بأجزاء مـن عمليـات  •
الإنتـــاج ذات الكثافـــة المعرفيـــة والمتطلبـــات العاليـــة 

 . في مستوى مهارة الموارد البشرية

تاجية فـي القطـاع الصـناعي، رغـم أن انخفاض الإن •
إجمــــالي التكــــوين الرأســــمالي الثابــــت فــــي المنطقــــة 

 ٢.٥العربية خلال العقدين الماضـيين بلـغ أكثـر مـن 
تريليـــــون دولار، وانخفـــــاض الإنتاجيـــــة فـــــي القطـــــاع 

مــن إجمــالي % ٥٠الزراعــي رغــم أنــه يســتحوذ علــى 
 .القوى العاملة

ـــي المباشـــر،  • ـــدني حجـــم الاســـتثمار الأجنب ففـــي ت
لــــم يتعــــد صــــافي الاســــتثمار الأجنبـــــي  ٢٠٠١عــــام 

مــــن إجمــــالي النــــاتج المحلــــي % ٢المباشــــر نســــبة 
 .لمعظم البلدان العربية
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حجم صافي الاستثمار الأجنبي المباشر كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي للبلدان العربية لعام -:) ١(الجدول 
  م٢٠٠١

  الدول
الاستثمار الأجنبي 

  )$يون مل(المباشر
  الناتج المحلي الإجمالي

  )$مليون (
%الناتج المحلي/ صافي الاستثمار الأجنبي المباشر  

 1.43 ١٦٥٠٠ ٢٣٧ قطر

 0.12 ٣٢٨٠٠ ٤٠ الكويت

 0.29 ٣٤١٠٠ ١٠١ ليبيا

 0.01 ١٨٦٥٠٠ ٢٠ السعودية

 0.24 ١٩٨٠٠ ٤٩ عمان

 1.49 ١٦٧٠٠ ٢٤٩ لبنان

 1.92 ٨٨٠٠ ١٦٩ الأردن

 2.43 ٢٠٠٠٠ ٤٨٦ تونس

 2.18 ٥٤٧٠٠ ١١٩٦ الجزائر

 1.05 ١٩٥٠٠ ٢٠٥ سوريا

 0.51 ٩٨٥٠٠ ٥١٠ مصر

 7.77 ٣٤٢٠٠ ٢٦٥٨ المغرب

 4.59 ١٢٥٠٠ ٥٧٤ السودان

 2.20 ٩٣٠٠ ٢٠٥ اليمن

  ، تقرير التنمية البشرية٢٠٠٣لسنة  البرنامج الإنمائي للأمم المتحدة،: المصدر
       

ذا هــذا التــدهور؟ وهنـاك ســؤال يثــار هنــا إلاّ وهـو لمــا
  : يعود ذلك إلى عدد من الأسباب من أهمها

 .سياسات وطنية للعلم والتقانةعدم وجود  •

 .عدم وجود نظم فعالة للابتكار •

ضـــعف مؤسســـات البحـــث والتطـــوير مـــن جانـــب  •
ـــين تلـــك المؤسســـات وقطاعـــات  وضـــعف العلاقـــة ب

 . المجتمع الإنتاجية والخدمية

البحــث  غيــاب النشــاطات الابتكاريــة فــي جوانــب •
والتطـــوير أو فـــي الإنتـــاج والتـــرويج للبحـــث العلمـــي 

 . وتوظيف نتائجه في التنمية

 تاسعتاسعتاسعتاسع
ً
 ا
ً
 ا
ً
 ا
ً
تحديات أمام اقتصـاد المعرفـة في تحديات أمام اقتصـاد المعرفـة في تحديات أمام اقتصـاد المعرفـة في تحديات أمام اقتصـاد المعرفـة في  -ا

        : : : : البلدان العربيةالبلدان العربيةالبلدان العربيةالبلدان العربية

يواجــه الاقتصــاد العربــي إزاء اقتصــاد المعرفـــة        
هـل : تحدياً قاسـياً، والسـؤال الـذي يطـرح نفسـه هنـا

هض مــن كبوتــه ليســير يمكــن للاقتصــاد العربــي أن يــن
مثلمـــا فعلـــت الاقتصـــادات الناهضـــة ) علـــى ســـاقين(

ـــــــــل  البازغـــــــــة كمـــــــــا فـــــــــي الصـــــــــين والهنـــــــــد والبرازي
   )٣٩٧: ٢٠٠٥علي وحجازي،.(وماليزيا
تتجلـــى أهــــم التحــــديات فيمــــا يســــمى بالبنيــــة        

الاقتصــــــــادية والاجتماعيــــــــة فــــــــي البلــــــــدان العربيــــــــة 
  UNDP, Human: (والمتمثلــة فــي الآتـــي

Development Report, 2003(  

نمـــط الإنتـــاج المتســـم باستنضـــاب المـــواد الخـــام  •
ــــنفط" ، فــــالبعض يعتمــــد بشــــكل كلــــي "اســــتخراج ال

ـــــدول المنتجـــــة للـــــنفط(ومباشـــــر علـــــى الـــــنفط  ، )ال
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والــبعض يمثــل فيــه الــنفط نســبة عاليــة مــن المــوارد، 
وأخـــرى تعتمــــد علــــى تحــــويلات العــــاملين فــــي دول 

 .النفط

الزراعـة، السـلع (الأولية  تركز الإنتاج في الأنشطة •
ــــي انخفــــاض الطلــــب علــــى )الاســــتهلاكية ، ممــــا يعن

المعرفـــة والاســـتثمار فيهـــا، وبالتـــالي تعطيـــل منظومـــة 
  .المعرفة وافتقار النشاط الاقتصادي لها

تـــدنى معـــدلات النمـــو الاقتصـــادي وصـــغر حجـــم  •
العربــي والــذي وصــل إلــى  الإجمــاليالنــاتج المحلــي 

م، يزيـد قلـيلاً عـن ٢٠٠٠مليـار دولار فـي عـام  ٦٠٤
، بينمـا )مليـار دولار ٥٥٩(الناتج المحلـي لأسـبانيا  

( مــن النــاتج المحلــي الإيطــالي % ٦٠يكــاد يشــكل 
 ).مليار دولار ١٠٧٤

لمشــروعات صــغيرة وغيــر نظاميــة وتقليديــة أكثــر ا •
صـلة بينهـا وكثافـة المعرفـة، ممـا يـؤدي إلـى اقدة للوف

ة فـي العمليـة تدني القيمة المضافة للابتكـار والمعرفـ
  . الإنتاجية لتلك المشروعات

ــــة،  نيتــــد • مســــتوى التنافســــية للاقتصــــادات العربي
القطــــــاع العـــــــام علــــــى النشـــــــاط اســـــــتحواذ بســــــبب 

ــــــة  ــــــاب الشــــــفافية والمســــــاءلة وقل الاقتصــــــادي وغي
الانفتـــاح واعتمـــاد الحمايـــة، ممـــا أدى إلـــى إضـــعاف 

 . حافز الإنتاجية وتوظيف المعرفة في هذا الشأن

نتاجيــــة للعامــــل فــــي الــــبلاد العربيــــة، انخفــــاض الإ •
فالبيانــات تشــير إلــى أن إنتاجيــة العامــل فــي البلــدان 
العربيــة تقــل عــن نصــف مســتواها  فــي كــل مــن كوريــا 

 .والأرجنتين

ســوء توزيـــع الــدخل والثـــروة والــذي يـــؤثر جوهريـــاً  •
علــــى النمــــو الاقتصــــادي وعلــــى تخصــــيص المــــوارد 

بيانــات فال)) ٢(أنظــر الجــدول .(لاكتســاب المعرفــة
تشــــير إلـــــى تركــــز الـــــدخل والثــــروة فـــــي أيــــدي فئـــــة 

ــــولاً  محــــدودة رغــــم تحقــــق نمــــواً اقتصــــادياً  فــــي  مقب
وهــذا . العديــد مــن البلــدان العربيــة، وخاصــة النفطيــة

مــــا يفســــر ضــــعف التــــرابط بــــين النمــــو الاقتصــــادي 
والتنميــة الإنســانية فــي الـــبلاد العربيــة، ولــذلك فـــإن 

عقـــب الطفـــرة طبيعــة النمـــو الاقتصــادي الـــذي ســاد 
 : النفطية يوصف بأنه

والـــذي يجســـد حالـــة اســـتفادة  ::::النمـــو القاســـيالنمـــو القاســـيالنمـــو القاســـيالنمـــو القاســـي
شريحة الأغنياء والميسورين مـن عوائـد النمـو، بينمـا 
يقبــع الملايــين مــن أفــراد المجتمــع عنــد المســتويات 

البرازيــل، : أمثلــة(المتدنيــة للمعيشــة والفقــر المــدقع 
 ....). المكسيك

و الاقتصــادي توصـيف لحالــة النمـ ::::النمــو الخــانقالنمــو الخــانقالنمــو الخــانقالنمــو الخــانق
ــــديمقراطي  الــــذي لا يصــــاحبه توســــع فــــي المنــــاخ ال
وتمكــين المــرأة، وهــذا النــوع مــن النمــو الاقتصــادي 
سـاد فــي العديــد مــن البلــدان التــي تقــدمت خطــوات 
فـــي الجانـــب الاقتصـــادي لكـــن أنظمتهـــا السياســــية 
أتســـمت بــــالقمع والاضـــطهاد وأخرســــت الأصــــوات 
ــــــــــة لمزيــــــــــد مــــــــــن المشــــــــــاركة الاقتصــــــــــادية  الداعي

أمثلـــــة تشـــــيلي، جنـــــوب . (والاجتماعيــــة والسياســـــية
  ...).أفريقيا
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 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  الغري للعلوم الاقتصادية والإدارية

  
  
  
  
  

  
  
  
  

  م٢٠٠١-١٩٩٠، ٢٠٠١-١٩٧٥معدل نمو دخل الفرد خلال الفترات ) ٢(الجدول 
  متوسط معدل نمو دخل الفرد  ترتيب الدول حسب مؤشر التنمية البشرية

٢٠٠١-١٩٧٥  
  معدل نمو دخل الفرد

٢٠٠١-١٩٩٠  
  مستوى عالي

  ١.٩  ١.١  البحرين 
  --  --  قطر

  ١.٠  .٧  الكويت
  ١.٦  ٣.٧  الإمارات

  مستوى متوسط

  --  --  ليبيا
  ١.١  ٢.١  السعودية 

  ٠.٦  ٢.٣  عمان 
  ٣.٦  ٤.٠  لبنان

  ٠.٩  ٠.٣  الأردن
  ٣.١  ٢.٠  تونس

  ٣.٠  --  فلسطين 
  ٠.١  ٢.٠  الجزائر

  ١.٩  ٠.٩  سوريا
  ٢.٥  ٢.٨  مصر

  ٠.٧  ١.٣  المغرب
  ١.٤  ١.٠  جزر القمر
  ٣.٢  ٠.٨  السودان 

  مستوى منخفض

  ٢.٤  --  اليمن
  ٣.٦  ٤.٦  جيبوتي

  ١.٢  0  موريتانيا

Source: UNDP, Human  Development Report, 2003  
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  المبحث الثاني 

ـــة نموذجـــاً  ـــة مصـــر العربي جمهوري
  للاقتصاد المعرفة

 
ً
علــى النــاتج  المعرفــة اقتصــادتــأثير  -أولا

  : المحلي الإجمالي
شـــــــهد الاقتصـــــــاد المصـــــــري خـــــــلال مرحلـــــــه        

التســعينيات تطــورات ايجابيــة عديــدة نتيجــة لبرنــامج 
الإصلاح المالي والاقتصـادي الـذي انتهجتـه ألدولـه 
وانعكست هـذه التطـورات علـى مختلـف المؤشـرات 

 )٣(والماليــــة التــــي يوضــــحها الجــــدول  الاقتصــــادية
 إلــى )١٩٩٤-١٩٩٣( المــدة المحصــورة بــين خــلال

حيـــــــــث ارتفـــــــــع معـــــــــدل النمـــــــــو  )١٩٩٨ -١٩٩٧(
ـــــــاتج المحلـــــــي مـــــــن عـــــــام ) %٤–(   الحقيقـــــــي للن

ومعـــــدل  ٩٧/١٩٩٨عـــــام )%٥.٧( إلـــــى ٩٣/١٩٩٤
ــــــدخل الفــــــرد مــــــن  عــــــام % ١.٥النمــــــو الحقيقــــــي ل

 ٩٦/١٩٩٧عـــــــــام  )%٣.٢( إلــــــــى )١٩٩٤-١٩٩٣(
 )%٩.١( وانخفـض المتوسـط السـنوي للتضـخم مـن

فـــــــــي  )%٣.٨( إلـــــــــى تلـــــــــك المـــــــــدةفـــــــــي بدايـــــــــة 
  .)٢٩٨: ١٩٩٨،رنشاويالق(نهايتها
ـــد دور القطـــاع الخـــاص الاســـتثماري         وقـــد تزاي

والإنتــاجي وخاصــة فــي مجــال التكنولوجيــا فــي ظــل 
مــن حــوافز الاســتثمار التــي تضــم إعفــاءات  ةمجموعــ

لموقـــــع  تبعـــــاً ) عامـــــاً  ٢٠-٥(ضـــــريبية تتـــــراوح بـــــين 
المشــروع ونــوع النشــاط ووصــل نصــيب هــذا القطــاع 

لمحلــي الإجمـــالي عـــام مـــن النـــاتج ا%) ٦٣.٣(إلــى 
مــن الاســتثمار  %)٧٣.٥( وشــكل نســبة ٩٥/١٩٩٦

المحلي الإجمالي وارتفع صـافي تـدفقات الاسـتثمار 
ـــــي المباشـــــر مـــــن  ـــــون دولار عـــــام ) ٤٥٩(الأجنب ملي

ــــى  ١٩٩٢ حزيــــران  ٣٠ مليــــون دولار فــــي )٧٤٠(إل
        .)٥٦: ٢٠٠٦مهدي،( ١٩٩٨

إلـــــــــى أن ) ٩٥: ٢٠٠٧الزبيــــــــدي،(ويعــــــــزى        
ع النـاتج المحلـي الإجمـالي للاقتصـاد المصـري ارتفـا 

ــــد الصــــادرات  ــــادة عوائ يعــــود لعــــدة عوامــــل منهــــا زي
وتطـــــور المؤسســـــات الصـــــغيرة والمتوســـــطة وزيــــــادة 
الاستثمارات ومساهمة تجارة الخدامات وغيرها مـن 

وقــــد  ،النشــــاطات للقطاعــــات الاقتصــــادية الأخــــرى
ســــعت مصــــر لتطبيــــق السياســــات الاقتصــــادية بمــــا 

وتــوفير البنــى  ،لتوجــه نحــو اقتصــاد المعرفــةيــلاءم وا
وتنويع مصادر الدخل وزيـادة . التحتية اللازمة لذلك

الصـــــادرات بكثافـــــة نســـــبية فـــــي المهـــــارة والمعرفـــــة 
والتقانــة بــرغم تعاملهـــا حــديثاً فـــي مجــال تكنولوجيـــا 

   .المعلومات وصناعة البرمجيات
وضــح ارتفــاع النــاتج المحلــي الإجمــالي كمــا        

ــــــــــة للاقتصــــــــــاد المصــــــــــري مــــــــــن وبالأســــــــــ عار الثابت
إلـــــــــــــى  ١٩٩٥مليـــــــــــــون دولار لعـــــــــــــام ) ١٥٨٠٦٥(
وبلــغ معـــدل  ٢٠٠٥مليــون دولار لعـــام ) ٢٥٧٣٦٠(

وهــو %) 4.9(النمــو الســنوي المركــب للمــدة أعــلاه 
يشــــــير لتطــــــور النــــــاتج المحلــــــي الإجمــــــالي ونمــــــوه 

فـــي حـــين . بالأســعار الثابتـــة فـــي الاقتصـــاد المصـــري
لعملــــــــة المحليــــــــة مــــــــن أرتفــــــــع النتــــــــاج المحلــــــــي با

ـــى  ١٩٩٥مليـــون جنيـــه مصـــري لعـــام ) ٢٠٤٠٠٠( إل
وبلــغ .٢٠٠٥مليــون جنيــه مصــري لعــام ) ٥٣٦٦٣٠(

ـــــاتج المحلـــــي  معـــــدل النمـــــو الســـــنوي المركـــــب للن
  .  للمدة أعلاه%) ١٠.١(الوطنية  بالعملةالإجمالي 
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 -٨٥-         ..........................مصر أنموذجاً /دور اقتصاد المعرفة في تحقيق النمو الاقتصادي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  الغري للعلوم الاقتصادية والإدارية

  ١٩٩٨ -٩٣ للفترة والمالية للاقتصاد المصري الاقتصاديةالمؤثرات  )٣(جدول ال

  
صـندوق النقــد  إلـىورقـه عمــل مقدمـه  ،للاقتصـاد المصـري التنافســيةسياســات وخطـط تطـوير القـدرات  ،القرنشـاوي حـاتم :المصـدر

ــو العــدد الخــامس، سلســله بحــوث ومناقشــات حلقــات العمــل، ،الاقتصــاديةالعربــي معهــد السياســات  ــي، أب  الأولتشــرين  ٧-٥ظب
  .٣٠٠،ص  ١٩٩٩،

       

المؤشرات التي تمثـل  إنيتضح من الجدول السابق 
فالنـــــاتج  علــــى التفـــــاؤلالاقتصــــاد المصـــــري تبعـــــث 

 فـــي مقابـــلمســتمر فـــي الارتفــاع  الإجمـــاليالمحلــي 
بـــالهبوط كـــذلك عجـــز  أخـــذهمعـــدلات البطالـــة هـــي 

بالانخفـاض دلالـة علـى تحســن  الـذي يأخـذالموازنـة 
  .وضع الاقتصاد المصري

صـادرات التكنولوجيـا علـى  ثيرأتـ -ياً ثان
  :الاقتصاد المصري 

ـــــــــــة         ـــــــــــد لطبيعـــــــــــة وأهمي مـــــــــــع الإدراك المتزاي
اســـتخدامات تكنولوجيـــا المعلومــــات تزايـــد الطلــــب 
العــالمي علــى منتجــات صــناعة البرمجيــات ووجــدت 
دول عديدة إن الفرصة متاحة للتواجـد فـي الأسـواق 

وجيــــــا العالميــــــة خاصــــــة مــــــع اعتمــــــاد صــــــناعة تكنول
 المعلومــــــات والبرمجيــــــات علــــــى العنصــــــر البشــــــري

اسـتثمارات باهظـة  بالمؤهل إلى حد كبيـر ولا تتطلـ
ورغـــم دخـــول مصـــر ، فـــي الأصـــول الثابتـــة المختلفـــة

ــــا  نســــبياً  فــــي مجــــال الاســــتخدام الواســــع لتكنولوجي
المعلومات وحداثة عهـد صـناعة البرمجيـات إلا أنهـا 

رتفـع فيـه ت إنتمثـل واحـدة مـن الأنشـطة التـي يمكـن 
تنافســية المنــتج المصــري خاصــة إن مؤشــرات النمــو 
بالنسبة لها تبدو أكثر مـن واعـدة خاصـة فـي أسـواق 
التصـــدير وتهـــدف البـــرامج الطموحـــة لتنميـــة صـــناعة 
ــــــــات والمعلومــــــــات إلــــــــى الوصــــــــول بــــــــرقم  البرمجي
الصادرات من المنتجات المصـرية فـي هـذا المجـال 

ــــــــــى   ٢٠٢٠مليــــــــــار دولار بحلــــــــــول عــــــــــام ) ٢٥(إل
  .)٣٢: ١٩٩٨الجرف،(

إلـــى أن مصـــر ) ٩٤: ٢٠٠٧الزبيـــدي،(ويشـــير        
ســعت وخــلال الســنوات القليلــة الماضــية فــي خضــم 

 ٩٧/٩٨ ٩٦/٩٧ ٩٥/٩٦ ٩٤/٩٥ ٩٣/٩٤ المؤثر

 ٢٨٠.٠ ٢٥٦.٠ ٢٢٩.٠ ٢٠٤.٠ ١٧٥.٠ )جاريه مليار جنيه أسعار( الإجماليالناتج المحلي 

 ٥.٧ ٥.٣ ٥.٠ ٤.٦ ٤.٠ )ألمائهفي (معدل النمو الحقيقي للناتج المحلي 

 ٣.٦ ٣.٢ ٣.٠ ٢.٥ ١.٥ )ألمائهفي (معدل النمو الحقيقي لدخل الفرد 

 ٨.٣ ٨.٨ ٩.٢ ٩.٦ ٩.٨ )ألمائهفي ( البطالةدل مع

 ٣.٨ ٦.٢ ٧.٣ ٩.٣ ٩.١ المتوسط السنوي للتضخم

 * ٤٥.٢ ٣٦.٨ ٣٣.١ ٢٩.٠ )مليار جنيه( ألمحليهالاستثمارات  إجمالي

 * ٢٠.٠ ١٦.٦ ١٩.٩ ٢٣.٩ الإجماليمن الناتج المحلي ) ألمائهفي (معدل الادخار القومي  

 ١.٠ ٩. ١.٣ ١.٢ ٢.١ الإجماليمن الناتج المحلي ) ألمائهفي ( الموازنةعجز  إجمالي

 ١١.٨ ١٠.٢ ٩.٥ ٧.٨ ٧.٣ )مليار دولار (الميزان التجاري 

 ٥.١ ٥.٣ ٤.٦ ٤.٩ ٣.٣ )مليار دولار (الصادرات  إجمالي

 ٢٨.١ ٢٨.٢ ٣١.٠ ٣٣.٠ ٣٠.٩ )مليار دولار (الدين الخارجي  إجمالي

 ٢٠.٢ ٨.٨ ٢.٣ ١.٢ ٠.٣ )مليار دولار ( ورصةالبفي  ألمقيده للأسهمقيمه التداول 
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التطورات الحاصلة في قطـاع تكنولوجيـا المعلومـات 
فقــد تجســدت تجربــة مصــر فــي جمــع  . والاتصــالات

كــل نشــاطات تطــوير البــرامج والتــدريب فــي مجــال 
وع القريــة الذكيـــة المعلوماتيــة والاتصـــالات فــي مشـــر 

إضــافةً لأعــداد وتنفيــذ بــرامج . أكتــوبر ٦فــي مدينــة 
ـــــدة للانتقـــــال للاقتصـــــاد  لمواكبـــــة التطـــــورات الجدي
المعرفي حيث تم افتتاح مركـز الحكومـة الإلكترونيـة 
وتنفيــــــــذ برنــــــــامج متكامــــــــل لإصــــــــدار أول خريطــــــــة 
إلكترونيـــة لمعـــايير الجـــودة وتواصـــلت عمليـــة تأهيـــل 

المعلومــات والاتصــالات  متخصصــين فــي تكنولوجيــا

والعمــــل ببرنــــامج محــــو أميــــة الحاســــوب والإنترنــــت 
وتـم وضــع . بالتعـاون مـع منظمـات المجتمـع المـدني

إطـــــــــار جديـــــــــد لتطـــــــــوير التعلـــــــــيم الجـــــــــامعي فـــــــــي 
ـــــة . التخصصـــــات التكنولوجيـــــة وأطلقـــــت هيئـــــة تنمي

المعلومـــــــــات مبـــــــــادرات لتطـــــــــوير أدوات التوقيـــــــــع 
 ١٩٩٣م وبــــرغم مـــن ارتبــــاط مصـــر عــــا. الإلكترونـــي

بشـــــــبكة الإنترنـــــــت إلاّ أنـــــــه يلاحـــــــظ زيـــــــادة عـــــــدد 
مســــــــتخدمي الإنترنــــــــت فــــــــي الســــــــنوات الخمــــــــس 

  ). ٧(كما هو واضح في الشكل . الماضية

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  
  

  )٢٠٠٥-٢٠٠٠(عدد مستخدمي الإنترنت في مصر من ) ٧(الشكل 
الاقتصـاد المعرفـي ودوره فـي التنميـة (د نعمـة، الزبيـدي، محمـ(نقلاً عـن . ٢٣٥: ، ص٢٠٠٥أرقام وإحصائيات القاهرة، : المصدر
ـــارة/ الشـــاملة ـــة مخت ـــر منشـــورة،)دراســـة فـــي دول عربي ـــة الإدارة والاقتصـــاد ، رســـالة ماجســـتير غي : ٢٠٠٧جامعـــة القادســـية، -كلي

  ).  ٩٤:ص
وقــــــــــد بلغــــــــــت نســــــــــبة صــــــــــادرات مصــــــــــر        

ــــة مــــن إجمــــالي صــــادرات الســــلع للعــــام  التكنولوجي
 ،)٣٠٩-٣٠٨: ١٩٩٩،القرنشـــاوي(%)٨,٨( ١٩٩٩

ـــادة  ممـــا شـــجع مصـــر علـــى تبنـــي خطـــط جديـــدة لزي

ـــر فـــي جعلهـــا  ـــر الكبي  إحـــدىصـــادراتها لمـــا لـــه الأث
ضمن فئة المتبنـين النشـطين  إدراجهاالدول التي تم 

ويــأتي ترتيبهــا فــي المركــز  فــي دليــل الانجــاز التقنــي
وبـالرغم مـن ، دولة) ٦٣(ضمن مجموعة تضم ) ٥٧(

 )مليون(عدد المستخدمين 

د المستخدمين عد

 )مليون(

2000  2001  2002   2003   2004   2005   
0.6 ١ 1.7 2.7 3.9 ٤ 
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 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  الغري للعلوم الاقتصادية والإدارية

قنيـات المعلومـات فـي تنوع مجالات عمل شـركات ت
ــــــول وبــــــرامج التطبيقــــــات تمثــــــل  مصــــــر إلا إن الحل
المصـــدر الرئيســـي لإيـــرادات هـــذه الشـــركات حيـــث 

) % ٥١,٧(و ١٩٩٦عـــــام %)  ٩,٩(وصـــــلت إلـــــى 
فـي حـين احتلـت لإيرادات من إجمالي ا ١٩٩٧عام 

 بلغـــــــت أدوات التطبيقــــــات المركــــــز التــــــالي حيــــــث
د وتمتــ، ١٩٩٧وإجمــالي الإيــرادات عــام %) ٣٠,٧(

خــــدمات شــــركات الخــــدمات البرمجيــــة فــــي مصـــــر 
لتشمل مجالات نظـم دعـم القـرار ومخـازن البيانـات 
والتوظيــف والتعريـــب وتطبيقـــات الوســـائط المتعـــددة 
ــــة  وأدوات البحــــث عــــن البيانــــات والبرمجــــة الهيكلي
وبرمجــة قواعــد البيانــات واللغــات الكمبيوتريــة وحــزم 

 إدارةالبــرامج الجــاهزة فــي تطبيقــات الإعمــال ونظــم 
ضـــــم المنتجـــــات التصـــــديرية للصـــــناعة تالشــــركات و 

حــزم بــرامج محاســبة وإدارة وحلــول اللغويــات  حاليــاً 
ـــــــة مثـــــــل المـــــــدققات الإملائيـــــــة  ـــــــة العربي الكمبيوتري
والنحويــــة ويشــــمل ذلــــك المــــدقق الإملائــــي الــــذي 
اعتمدتـــه شـــركة مايكروســـوفت فـــي الإصـــدار العربـــي 

  ). ٤٩: ٢٠٠٢هبة وآخرون،( ٢٠٠٠من أوفيس

 ثا
ً
ــا ــأثير -لث ــى  ت ــرفي عل ــاد المع الاقتص

  : القوى العاملة 
الحـديث عـن عنصـر العمالـة يثيـر  إنلاشك        

قضــــية تتعلــــق بالتصــــور التقليــــدي عــــن وفــــرة عنصــــر 
العمـــــل فـــــي مصـــــر كمـــــا فـــــي بعـــــض الـــــبلاد الناميـــــة 

مــن إن المعــول  ومــا طــرأ علــى هـذا التصــور، الأخـرى
وى عليه ألان هو جودة عنصر العمل من حيـث مسـت

المهــارة ونوعيــة نظــام التعلــيم والقــدرة علــى التعامـــل 
ـــي تـــنعكس كلهـــا  مـــع المســـتجدات التكنولوجيـــة الت
علـى الإنتاجيــة والتكلفــة النسـبية لعنصــر العمــل وهــو 
 مـــا حـــدا بمصـــر إلـــى اعتبـــار تطـــوير التعلـــيم مشـــروعاً 

 .أساســــــيا للمرحلــــــة القادمــــــة يمثــــــل مــــــدخلاً  قوميــــــاً 
   .)٨٢: ١٩٩٨نيكولاس تيجر،(

ــــزة          ــــة وتنميتهــــا تعــــد ركي كمــــا أن القــــوى العامل
أساســية فــي الاقتصــاد المعرفــي تمــارس دوراً حاســماً 

ـــاء المجتمعـــات ـــة بن وقـــد أدركـــت ، ومـــؤثراً فـــي عملي
ــــق رؤيتهــــا  ــــة العنصــــر البشــــري فــــي تحقي مصــــر أهمي
بإنشـــــــاء مجتمـــــــع معلومـــــــاتي والتحـــــــول للاقتصـــــــاد 

وأن ذلـك يكمـن فـي توسـيع الاسـتثمار فـي  ،الجديد
أس المــــــــال البشــــــــري والتركيــــــــز علــــــــى أصــــــــحاب ر 

  ). ٩٩: ٢٠٠٧الزبيدي،(. المهارات العالية
إلـــــــــى وجـــــــــود ) ١٩: ٢٠٠٣علـــــــــي،(ويشـــــــــير        

دراســات حديثــة لنمــو فــرص العمــل للمختصــين فــي 
ـــــا المعلومـــــات فـــــي ســـــوق العمـــــل  مجـــــال تكنولوجي
ــــوفرة عــــن نمــــو  المصــــري إضــــافةً للإحصــــاءات المت

ت فــي ســوق العمــل نســبة العمالــة فــي قطــاع الخــدما
المصــــــــري وتراجعهـــــــــا فــــــــي القطـــــــــاعين الصـــــــــناعي 

  .كما موضح في الجدول التالي  .والزراعي

  )٢٠٠٤- ١٩٩٥(النسبة المئوية للقوى العاملة حسب القطاعات في مصر للفترة من -:)٤(الجدول 
  %خدمات العمالة في قطاع ال  %العمالة في القطاع الصناعي   %العمالة في القطاع الزراعي 

1995 2003 2004 1995 2003 2004 1995 2003 2004 
37.0 31.5 30.8 24.0 22.0 12.5 39.0 46.3 47.7 

  :  تم الاعتماد على: المصدر
  . ١٩٩٩لعام  ٥٣الكتاب السنوي للإنتاج العدد / منظمة الأغذية والزراعة للأمم المتحدة) ١(
   ٢٠٠٥وقاعدة المعلومات أبريل  ٢٠٠٤اعات لعام توزيع القوى العاملة حسب القط/ منظمة العمل الدولية) ٢(
، رســالة ماجســتير غيــر )دراســة فــي دول عربيـة مختــارة/ الاقتصــاد المعرفــي ودوره فـي التنميــة الشــاملة(الزبيـدي، محمــد نعمــة، ) ٣(

   ٩٩:ص: ٢٠٠٧جامعة القادسية، -منشورة، كلية الإدارة والاقتصاد
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نسـبة  يتضـح مـن الجـدول السـابق أن ارتفـاع       
لعـام ) 39.0%(القـوى العاملـة فـي قطـاع الخـدمات 

فــــــي حـــــــين . ٢٠٠٤لعـــــــام ) 47.7%(إلــــــى  ١٩٩٥
انخفضــــــــت النســــــــبة فــــــــي القطــــــــاع الزراعــــــــي مــــــــن 

لعــــــــــام ) 30.8%(إلــــــــــى  ١٩٩٥لعــــــــــام ) %37.0(
وكذلك انخفاضها في القطاع الصـناعي مـن . ٢٠٠٤

ــــــــــى  ١٩٩٥لعــــــــــام ) %24.0( لعــــــــــام  )12.5%(إل
نمـو للقـوى العاملـة فـي مما يعني أن نسـبة ال. ٢٠٠٤

قطـــــاع الخـــــدمات ارتفعـــــت علـــــى حســـــاب نســـــبتها 
وهــــذا يعــــود لنمــــو  ،للقطــــاعين الصــــناعي والزراعــــي

ـــــا  فـــــرص العمـــــل للمختصـــــين فـــــي مجـــــال تكنولوجي
المعلومـــــات وصـــــناعة البرمجيـــــات وللعـــــاملين ممـــــن 
يمتلكون قدرات وقابليات ومعـارف عاليـة فـي سـوق 

ز قطــاع الأمــر الــذي أدى إلــى بــرو  ،العمــل المصــري

ـــــــة مـــــــع  ـــــــه النســـــــبية بالمقارن ـــــــي أهميت الخـــــــدمات ف
القطاعــــات الأخــــرى وهــــو مــــن الســــمات الأساســــية 

  .  للاقتصاد المعرفة
ويقدر عدد العاملين في الشركات العاملة فـي        

) ٥٠٠٠( بحــواليمجــال نظــم المعلومــات والبرمجــة 
مــن المهنيــين مثــل المبــرمجين ومــديري المشــروعات 

بــين شــرائح )) ٥(جــدول (لاء والشــركات ويتــوزع هــؤ 
وتتمتــع مصــر بقــوة عمــل شــابه ، الشــركات المختلفــة

ــاً  فــي زمــن  ومؤهلــة وصــل بعضــها إلــى المنافســة دولي
لصــناعة  بالقيــاس إلــى العمــر الإجمــالي قصــير نســبياً 

ــــــــــــي مصــــــــــــر وزارة الاتصــــــــــــالات . (البرمجيــــــــــــات ف
     )٣: ٢٠٠٥والمعلومات المصرية،

  
  

  في مصر ال نظم المعلومات وتوزيعهم على شرائح الشركاتالعاملين في مج عدد )٥(دول جال
  نوع الشركة  العدد

 ICL-NCR-IBMالشركات متعددة الجنسيات مثل   ٢٠٠٠

  شركات نظم المعلومات والبرمجة  ٢٠٠٠
  شركة الاستثمارات والتعريب والتوطين ١٠٠٠

 ،ورقـة عمـل مقدمـة إلـى صـندوق النقـد الـدولي، المصـريسياسات تطوير القـدرات التنافسـية للاقتصـاد ، حاتم القرنشاوي: المصدر 
، ١٩٩٩، تشـرين الأول ٧-٥،ظبـي أبـو ، العـدد الخـامس، سلسلة بحوث ومناقشات حلقـات العمـل، معهد السياسات الاقتصادية

  .  ٣٠٨ص 
       

العمالـــــة  أنمـــــن الجـــــدول أعـــــلاه يتضـــــح 
المصــــــــرية المتخصصــــــــة فــــــــي مجــــــــال تكنولوجيــــــــا 

ـــــــــين  الشـــــــــركات المتعـــــــــددة المعلومـــــــــات تتـــــــــوزع ب
وشركات نظم المعلومات والبرمجـة التـي  تالجنسيا

العمالـة إلا إن هـذه تستحوذ علـى الجـزء الأكبـر مـن 
ـــالظـــاهرة فـــي الآ الأخيـــرة بـــدأت بالانحســـار لان  ةون

الشركات المصرية بدأت تسـتقطب العمالـة المحليـة 
نظـــرا لمـــا هـــو متـــوفر فيهـــا مـــن الكفـــاءة مـــن جانـــب 

  .جانب أخروانخفاض الأجور من 
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 -٨٩-         ..........................مصر أنموذجاً /دور اقتصاد المعرفة في تحقيق النمو الاقتصادي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  الغري للعلوم الاقتصادية والإدارية

  الاستنتاجات والتوصيات

 
ً
  :الاستنتاجات -أولا

أتضــح بــأن الاقتصــاد المبنــي علــى المعرفــة هــو  -١
اتجاه متنام نحو آفـاق التكامـل العـالمي، متجـه إلـى 
اقتصاد عالمي مفتوح وذلك بفضل ثـورة المعلومـات 

 . والاتصالات

أن الانفتـاح علــى الاقتصــاد العـالمي يحمــل فــي  -٢
ياتـــه مخـــاطر ولكنـــه بـــنفس الوقـــت يحمـــل فرصـــاً ط

جديــدة أيضــاً، إذا اســتطاعت المؤسســات أن تطــور 
نفســـــها وترفــــــع مـــــن مســــــتوى أدائهـــــا وأن تســــــتثمر 

 .  تكنولوجيا المعلومات بصورة جيدة

أتضــح إن الحكومــة المصـــرية ســعت مــن أجـــل  -٣
إدخــــال مصــــر فــــي خضــــم التطــــورات التكنولوجيــــة 

لـة التــي تعـاني منهــا الحاصـلة وإبعادهـا عــن حالـة العز 
جـــل تحقيـــق أاغلـــب الـــدول العربيـــة فـــي ســـعيها مـــن 

حققــت مســتويات عاليــة مــن النــاتج المحلــي ، ذلــك
فـــي  الإجمـــالي ورفعـــت مـــن قـــدرتها الإنتاجيـــة أيضـــاً 

 . مجال تكنولوجيا المعلومات

قامت الحكومـة المصـرية بتطـوير الكـوادر التـي  -٤
لــديها وتخـــريج العديـــد مـــن الـــدفعات فـــي الكليـــات 

لقادرة على إدارة العملية الإنتاجية على وفـق الأطـر ا
  . الجديدة التي فرضها اقتصاد المعرفة

فـــــــي  إن الاســـــــتثمار الحديثـــــــة ةالنظريـــــــ تؤكـــــــد -٥
هــو الــذي قنــي، الت الأبحــاث والتطــوير فــي الإبــداع

ل القـــــانون الـــــدافع للنمـــــو الاقتصـــــادي علـــــى يشـــــكّ 
التي كانت تعتقد أن في  التقليدية، عكس النظريات

وأن تقنيـة  عملية التنافسية تكمن كل دوافـع التقـدمال
المعلومات والاتصالات هي أحد مخرجـات البحـث 

 .والتطوير التقني

تـوفير فـرص عمـل ساعد الاقتصاد المعرفي فـي  -٦
ــــــــة لمعظــــــــم  ــــــــي حــــــــل مشــــــــكلة البطال ســــــــاعدت ف
المتخصصــــين فــــي هــــذا المجــــال وبالتــــالي انعكــــس 

صـري إيجاباً على مستوى التشغيل في الاقتصـاد الم
  .بشكل عام

شــجع الاقتصــاد المعرفــي علــى زيــادة صــادرات  -٧
دولــة جمهوريــة مصــر العربيــة ســواء كــان مــن الســلع 
ــإدارة المعلومــات  المصــنعة أو صــادرات مــا يســمى ب
أي تقــديم الاستشــارات والخبــرات التقنيــة والحلــول 

 .البرمجية

  :التوصيات -ثانياً 
خلــق المنــاخ المناســب أن تالــدول ينبغــي علــى  -١

ـــوم ليســـت للمعرفـــ ـــاً (ة، فالمعرفـــة الي ـــل ) ترفـــاً فكري ب
  .أصبحت أهم عنصر من عناصر الإنتاج

ــــي لا تمتلــــك  -٢ إتاحــــة الفرصــــة للاســــتثمارات الت
رؤوس أمــــوال هائلــــة، ولكنهــــا تمتلــــك القــــدرة علــــى 
العمــل فــي قطــاع المعلومــات وتمتلــك الخبــرة وروح 
المبـــــادرة والتنظـــــيم الإداري المتطـــــور ممـــــا يشـــــكل 

م الجيــل الجديــد مــن المســتثمرين فرصــة عظيمــة أمــا
وتســتفيد مــن شــبكة الإنترنــت واســتخدام تكنولوجيــا 

 . المعلومات

العمــل علــى خلــق رأس المــال البشــري وتطــويره  -٣
بنوعيـــــة عاليـــــة وقـــــدرات كبيـــــرة وذلـــــك مـــــن خـــــلال 
التدريب والتطوير إذ يعد رأس المـال البشـري حجـر 

مـــن جهــة ودعامـــة  الزاويــة لبنــاء مجتمـــع المعلومــات
المؤسســـة الاقتصـــادية ونموهـــا ونجاحهـــا مـــن  تطـــور

    . جهة أخرى

، إقامــة منظومــات بحــث وتطــوير عاليــة الجــودة -٤
ـــــة،  ـــــز قـــــدرات الأفـــــراد البحثي ـــــاء مهـــــارات وبلتعزي ن

الاكتشـاف وحـل المشــكلات واتخـاذ القـرار والفهــم 
   .والتحليل والاستنباط والربط

تــــــوفير تكنولوجيـــــــا المعلومـــــــات والاتصـــــــالات  -٥
اد مـــن الوصـــول إليهـــا فـــي أي وقـــت وتمكـــين الأفـــر 

ومكـــان بســــهولة ويســــر وتخصــــيص جــــزء مهــــم مــــن 
 .  استثماراتها للبحث العلمي والابتكار
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   المصادر

 
ً
  : المصادر العربية -أولا

النهوض بصناعة الإلكترونيات في (، )١٩٩٨(الجرف، منى،  )١
، بحـث )في ضوء تجارب عدد مـن الـدول حديثـة التصـنيع: مصر

  . قاهرة، كلية الاقتصاد والعلوم السياسيةمقدم إلى جامعة ال
سياســــــات وخطــــــط تطــــــوير (، )١٩٩٩( ،القرنشــــــاوي حــــــاتم )٢

 إلــىورقــه عمــل مقدمــه  ،)للاقتصــاد المصــري التنافســيةالقــدرات 
سلســــله  ،الاقتصــــاديةصــــندوق النقــــد العربــــي معهــــد السياســــات 

-٥ظبي، أبو العدد الخامس، بحوث ومناقشات حلقات العمل،
  .الأولتشرين  ٧
الاقتصـاد المعرفــي ودوره (، )٢٠٠٧(لزبيـدي، محمـد نعمـة، ا )٣

، رســــالة )دراســــة فــــي دول عربيــــة مختــــارة ،فــــي التنميــــة الشــــاملة
  . جامعة القادسية،،ماجستير غير منشورة، كلية الإدارة والاقتصاد

، )٢٠٠٦(طالب، علاء فرحان والعبادي، هاشم فوزي دباس، )٤
بحث (،)س المال الفكريالعلاقة التفاعلية بين إدارة المعرفة ورأ(

) ، نيسـان١٩-١٨للفتـرة مـن  ،مقدم إلـى المـؤتمر العملـي الأول
  . جامعة كربلاء،كلية الإدارة والاقتصاد

إدارة العلاقــة بــين (، )٢٠٠٨(العبــادي، هاشــم فــوزي دبــاس،  )٥
دراسة حالة في  ،تدفق العملتنظيمي في أنظمة التعلّم المعرفة و ال

قـــــدم إلـــــى المـــــؤتمر العلمـــــي بحـــــث م(، )شــــركة التـــــأمين الأهليـــــة
  ).كلية الإدارة والاقتصاد،جامعة كربلاء،الثالث

، مؤسسة )طموح مصر المعلوماتي(، )٢٠٠٣(علي، نبيل،  )٦
  .مايو. الأهرام

: الفجـوة الرقميـة(، )٢٠٠٥(علي، نبيل، حجـازي، ناديـة،  )٧
الكويـت، مطـابع السياسـة للنشـر (، )رؤية عربيـة لمجتمـع المعرفـة

 ).  والتوزيع

إدارة ) (٢٠٠٢(صـــــلاح الـــــدين عـــــواد كـــــريم، ، ســـــيالكبي )٨
دراســة اســتطلاعية مقارنــة  ،المعرفــة وأثرهــا فــي الإبــداع التنظيمــي

، أطروحــة دكتــوراه )لعينــة مــن شــركات القطــاع الصــناعي المخــتلط
 .الجامعة المستنصرية،كلية الإدارة والاقتصاد  ،غير منشورة

فــي  دور النظــام التربــوي الأردنــي(، )٢٠٠٤(مــؤتمن، منــى،  )٩
، )٤٣(، رســالة المعلــم، المجلــد )التقـدم نحــو الاقتصــاد المعرفــي

  . ، عمان)١(العدد 
الكتـاب السـنوي  ،منظمة الأغذيـة والزراعـة للأمـم المتحـدة )١٠

  . ١٩٩٩لعام  ٥٣للإنتاج العدد 
توزيـــــع القـــــوى العاملـــــة حســــــب / منظمـــــة العمـــــل الدوليـــــة )١١

   ٢٠٠٥وقاعدة المعلومات أبريل  ٢٠٠٤القطاعات لعام 
الاقتصاد المعرفـي وأثـره (، )٢٠٠٧(ي، نادية صالح، مهد )١٢

، رســـالة ماجســـتير غيـــر )فـــي النمـــو الاقتصـــادي فـــي دول مختـــارة
 . جامعة كربلاء،كلية الإدارة والاقتصاد،منشورة

الاقتصــــــاد الرقمــــــي (، )٢٠٠٧(النجـــــار، إخــــــلاص بـــــاقر،  )١٣
، أطروحتــــه دكتــــوراه غيــــر )والفجــــوة الرقميــــة فــــي الــــوطن العربــــي

 .جامعة البصرة-الإدارة والاقتصاد منشورة، كلية

المفـــاهيم : إدارة المعرفـــة(، )٢٠٠٨(نجـــم، عبـــود نجـــم،  )١٤
مؤسســــــــــة الــــــــــوراق للنشـــــــــــر (، )والإســــــــــتراتيجيات والعلميــــــــــات

 )الأردن: والتوزيع،عمان

التكنولوجيــــا الرقميــــة ثــــورة (، )١٩٩٨(نيكــــولاس، تيجــــر،  )١٥
، ترجمــة سـمير إبــراهيم )جديـدة فـي نظــم الحاسـبات والاتصـالات

  . هين، الطبعة الأولى، القاهرة للترجمة والنشرشا
الهاشـــــــمي، عبـــــــد الـــــــرحمن، والعـــــــزاوي، فـــــــائزة محمــــــــد،  )١٦

دار المســيرة للنشــر (، )المــنهج والاقتصــاد المعرفــي(، )٢٠٠٧(
  ).الأردن: والتوزيع، عمان

تقرير التنمية الشـاملة (، )٢٠٠٢(، وآخرون، هبة الخواجة )١٧
، العـدد الثـاني، اميـةمركـز دراسـات وبحـوث الـدول الن، )في مصر

 .القاهرة

، جمهوريــــة مصــــر العربيــــة، وزارة الاتصــــالات والمعلومــــات )١٨
تقـــــــــــــــــــارير ومؤشــــــــــــــــــــرات اســــــــــــــــــــتخدام الانترنــــــــــــــــــــت للعــــــــــــــــــــام 

٢٠٠٥.
http://www.mtit.gov.ps/guest1.asp?curr

entpage=3.  
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